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W oparciu o ustalenia wynikdw pracy intelektualnej 1. staje sie oczywiste, ze w krajach
partnerskich istnieje wiele wspdlnych ptaszczyzn w odniesieniu do intraprzedsiebiorczosci, a
kilka kluczowych ustalen uwypuklito wspdlng potrzebe programu szkoleniowego, ktéry
pozwoli na ustanowienie, odzywianie i rozwdj kultury intrapreneurialnej w organizacjach, z
korzyscig zaréwno dla organizacji, pracownikéw, jak i ogétu spoteczenstwa.

Aby skuteczniej zaspokoi¢ powyzsze potrzeby, program nauczania opiera sie na waznym
kluczowym rozrdznieniu — zaréwno pod wzgledem wymaganych umiejetnosci, kompetencji,
sposobu myslenia, jak i wymaganej wiedzy — w oparciu o rodzaj stanowiska zajmowanego
przez kazdego potencjalnego intraprzedsiebiorce.

Dlatego program nauczania sktada sie z dwéch gtéwnych modutéw, z ktérych kazdy sktada
sie z kilku jednostek modutowych:

Modut I: Pracownicy
Modut Il: Pracownicy sredniego i nizszego kierownictwa

Modul I Modul 11

Opis Zapewnia podstawow3a Zapewnia podstawow3a
wiedze, umiejetnosci i wiedze, umiejetnosci i
kompetencje dla kompetencje menedzerom

pracownikow, ktore maja na | §redniego i nizszego

celu poprawe ich aspektow | szczebla, ktérzy chca
intrapreneurialnych budowa¢ wiasne aspekty
intraprzedsigbiorczosci, ale
takze wspierac
intraprzedsiebiorczos¢
wsrod cztonkdéw swojego

zespotu.

Wyniki nauki Wzrost wiedzy, rozwoj Wzrost wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji, | umiejetnosci 1 kompetencii,
zmiana postaw zmiana postaw,
intrapreneurialnych. upodmiotowienie i

motywacja w Kierunku
budowania kultury
intrapreneurialnej w

organizacji.
Metodologie uczenia si¢ oparte na wyzwaniach, peer to peer, wizualne,
wizualne, transformacyjne transformacyjne uczenie sig,
uczenie si¢, autorefleksja uczenie si¢ przez dziatanie

Modut | Unity
1. Wprowadzenie do zarzadzania przedsiebiorstwem
2. Wprowadzenie do zarzgdzania finansami

3. Budowanie potencjatu i innowacje



4. Kreatywne myslenie

5. Rozwdj osobisty

6. Umiejetnosci interpersonalne i komunikacyjne
7. Zarzadzanie czasem i stresem

8. Umiejetnosci organizacyjne

9. Rozwigzywanie problemoéw i krytyczne myslenie

1. Wprowadzenie do zarzqdzania przedsiebiorstwem

Zawartosc jednostki:

e Czym jest zarzadzanie biznesem? (definicje, przeglad)

® 2 teorie zarzadzania przedsiebiorstwem (teoria zarzadzania systemami, teoria X i
teoriaY)

® Zarzadzanie perspektywami procesow (zrozumienie procesow biznesowych i
efektywne ich wykorzystanie do promowania intraprzedsiebiorczosci)

e Podejmowanie decyzji biznesowych

® Zrozumienie otoczenia biznesowego, wdrazanie dla terazniejszosci i nauka dla
przysztosci, studia przypadkow i przyktady z zycia wziete.

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza i solidne podstawy naukowe dotyczgce zarzgdzania
przedsiebiorstwem.

e Nowe umiejetnosci, ktére pozwalajg na lepsze zrozumienie otoczenia
biznesowego/organizacyjnego oraz wykorzystanie i wdrazanie narzedzi i proceséw
przyczyniajgcych sie do intraprzedsiebiorczosci.

® Zmiana postaw w kierunku bardziej integracyjnego i partycypacyjnego srodowiska,
ktérg umozliwia szersza perspektywa, jakg pracownik nabywa dzieki tej Jednostce.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby akademickie, zasoby internetowe.

Kryteria oceny: Test wielokrotnego wyboru sktadajacy sie z 10-15 pytan. Cwiczenia z
autorefleksji, wzajemne przeglady i informacje zwrotne.

Metodologie szkoleniowe: oparte na wyzwaniach (odzwierciedlajgce sie w matych
zadaniach do wykonania i pytaniach, na ktére nalezy odpowiedzie¢) oraz metodologia
uczenia transformacyjnego (wiecej informacji na temat uczenia sie transformacyjnego
mozna znalez¢ w odpowiedniej sekgcji).

Proponowane dziatania: ¢wiczenia analizy procesow w matych grupach, zadania z
informacjg zwrotng rowiedniczg



2. Wprowad:zenie do zarzqdzania finansami

Zawartosc jednostki:

e Czym jest zarzadzanie finansami (definicje, przyktady, studia przypadkéw)
® Dlaczego zarzadzanie finansami jest istotne dla intraprzedsiebiorcy?

® Rozumienie raportéw zarzadzania finansami

® Zrozumienie zasobéw i dokumentacji zarzadzania finansami

e Podstawy budzetowania (tworzenie budzetéw, przeglgdanie budzetéw,
zrozumienie budzetéw).

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza na temat aspektéw finansowych firmy (dziat, jednostka, firma,
organizacja lub sektor)

e Zwiekszone umiejetnosci rozumienia dokumentéw i raportéw finansowych,
tworzenia i aktualizowania raportéw i rejestréw, wykorzystywania informacji
finansowych w celu umozliwienia lepszego i bardziej efektywnego podejmowania
decyzji w okresie przedpreneurialnym.

® Zmiana nastawienia w kierunku bardziej holistycznego podejscia do zadan
zwigzanych z pracg oraz chec i umiejetnosci obejmujace szersze zrozumienie
finanséw w kazdej roli biznesowej.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, opublikowane
przewodniki (tj. Citibank Financial Management Essentials for the Entrepreneur itp.)

Kryteria oceny: Test wielokrotnego wyboru sktadajacy sie z 10-15 pytan. Cwiczenia z
autorefleksji, wzajemne przeglady i informacje zwrotne.

Metodologie szkoleniowe: oparte na wyzwaniach (odzwierciedlajgce sie w matych
zadaniach do wykonania i pytaniach, na ktére nalezy odpowiedziec) oraz
metodologia uczenia transformacyjnego (wiecej informacji na temat uczenia sie
transformacyjnego mozna znalez¢ w odpowiedniej sekcji).

3. Budowanie potencjatu i innowacje

Zawartosc jednostki:

e Czym jest budowanie potencjatu i jak odnosi sie do ludzi, dziatdéw, organizacji i
firm?

e Czym jest innowacja i jak mozna jg zastosowacé w pracy, zadaniu, procesie, dziale,
organizacji, biznesie?

e Kim jest innowacyjny pracownik (cechy, postawy)?



e Czym jest budowanie zdolnosci innowacyjnych? Réwnowazenie eksploracji i
eksploatacji w uczeniu organizacyjnym.
e Studia przypadkow i przyktady z zycia.

Wyniki nauki:

® Zwiekszona wiedza na temat budowania zdolnosci i innowacji

® Zwiekszone umiejetnosci zwigzane z kultywowaniem i utrzymywaniem
innowacyjnego podejscia do zadan zwigzanych z pracg oraz zdolnos$¢ budowania
zdolnosci w ramach stanowiska pracy, dziatu, procesu pracy itp.

® Zestaw postaw zgodnych z intraprzedsiebiorczoscia i jej aspektami innowacji i
budowania zdolnosci.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, materiaty dotyczgce oburecznej
kultury organizacyjnej i intraprzedsiebiorczosci, zasoby odnoszace sie do innowacji i
budowania zdolnosci.

Kryteria oceny: przeglad i analiza studiéw przypadku, éwiczenia z autorefleks;ji,
ocena kolezeniska i informacje zwrotne.

Metodologie szkoleniowe: oparte na wyzwaniach (odzwierciedlajgce sie w matych
zadaniach do wykonania i pytaniach, na ktére nalezy odpowiedziec) oraz
metodologia uczenia transformacyjnego (wiecej informacji na temat uczenia sie
transformacyjnego mozna znalez¢ w odpowiedniej sekcji).

4. Kreatywne myslenie

Zawartosc jednostki:

e Definicje i cechy kreatywnego myslenia

® Indywidualna kreatywnos¢ i kreatywne myslenie

e Tworzenie Srodowiska pracy sprzyjajacego kreatywnemu mysleniu
® Techniki kreatywnego myslenia

o Studia przypadkow i przyktady

Wyniki nauki:

e Wieksza wiedza na temat tego, czym jest kreatywne myslenie, narzedzi i technik z
nim zwigzanych

e Umiejetnosci twércze tworzone i rozwijane poprzez uczenie sie i refleksje

e \WWzmocnienie w kierunku kreatywnego myslenia zaréwno w srodowisku pracy, jak i
poza nim

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, narzedzia online

Kryteria oceny: Cwiczenia z autorefleksji, wzajemne oceny i informacje zwrotne,
zajecia grupowe i miniwarsztaty (jesli to mozliwe)



Metodologie szkoleniowe: uczenie sie oparte na wyzwaniach i transformacyjne
5. Rozwdj osobisty

Zawartosc jednostki:

® Czym jest rozwdj osobisty? Definicje i wnioski o intraprzedsiebiorczosci

e Umiejetnosci i cechy rozwoju osobistego (samoswiadomosé, samowiedza, poczucie
wtasnej wartosci itp.)

® Rozwdj Osobisty dla Intraprzedsiebiorcédw (rozwijanie talentéw, poprawa orientacji
zawodowej, budowanie zdolnosci do zatrudnienia, spetnianie aspiracji)

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza dotyczaca aspektdw rozwoju osobistego

e Tworzenie umiejetnosci zwigzanych z rozwojem osobistym

® Postawy sprzyjajgce rozwojowi osobistemu i tworzeniu satysfakcjonujgcej Sciezki
kariery.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, studia
przypadkéw i referencje

Kryteria oceny: Cwiczenia dotyczace autorefleksji oraz wzajemnej oceny
Metodologie szkoleniowe: peer to peer, transformacyjne
6. Umiejetnosci komunikacji interpersonalnej

Zawartosc jednostki:

e Aktywne stuchanie

® Negocjacje

® Perswazja

e Inteligencja emocjonalna

® Rozwigzywanie konfliktow

e Podejmowanie decyzji

® Praca zespotowa

® Asertywnosé

e Swiadomo$¢ kulturowa

o Komunikacja biznesowa

® Zajecia praktyczne i pomysty na warsztaty
® Znaczenie komunikacji w zarzagdzaniu stresem i odpornosci.

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza na temat tego, czym sg umiejetnosci interpersonalne i jak
przyczyniajg sie do intraprzedsiebiorczosci

e Swiadomo$¢ umiejetnosci zidentyfikowanych w Jednostce



e Motywacja do postaw promujgcych i podtrzymujgcych wyzej wymienione
umiejetnosci interpersonalne i komunikacyjne

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, zasoby
interaktywne

Kryteria oceny: Quiz wielokrotnego wyboru, éwiczenia do autorefleksji, informacje
zwrotne od réowiesnikow i recenzja

Metodologie szkoleniowe: Transformacyjne uczenie sie
7. Zarzqdzanie czasem i stresem

Zawartosc jednostki:

e Czym jest zarzadzanie czasem?

® Jaki jest zwigzek miedzy zarzgdzaniem czasem a zarzgdzaniem stresem?
® Analiza Pareto (technika zarzgdzania czasem 80/20)

® Technika Pomodoro

e Technika ,Zarabianie rzeczy”

e Metoda szybkiego planowania

e Matryca Eisenhowera

® Czym jest stres?

e Krotkoterminowe strategie fagodzenia stresu w miejscu pracy

e Diugoterminowe strategie fagodzenia stresu w miejscu pracy

e Strategie komunikacji pozwalajgce efektywnie zarzgdzaé stresem i czasem

Wyniki nauki:

® Zwiekszona wiedza na temat wspotzaleznosci miedzy czasem a stresem

e Wieksza wiedza na temat zarzadzania czasem i stresem oraz czynnikow
wptywajacych na kazdy z nich

e Umiejetnosci zwigzane z bardziej efektywnym zarzgdzaniem czasem i stresem

e Proaktywne i reaktywne podejscie do zarzgdzania czasem i stresem

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, quizy samooceny
Kryteria oceny: Cwiczenia z autorefleksji, ocena wzajemna i informacje zwrotne.
Metodologie szkoleniowe: uczenie transformacyjne, uczenie sie oparte na
wspotpracy

8. Umiejetnosci organizacyjne

Zawartosc jednostki:



e Jakie sg pozgdane umiejetnosci organizacyjne dla Intraprzedsiebiorcy i dlaczego sg
one wazne?

® Wspotpraca

e Delegacja

® Praca zespotowa

e Planowanie

® Priorytety

® Prowadzenie dokumentacji

® Praca — rGwnowaga w zyciu

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza na temat umiejetnosci organizacyjnych i ich wktadu w
intraprzedsiebiorczos¢

e Zwiekszona wiedza na temat kazdej z wymienionych umiejetnosci organizacyjnych,
dotyczaca tego, czym one s3 i jak przyczyniajg sie do ogdlnej intraprzedsiebiorczosci.
e Rozwdj, tworzenie, doskonalenie umiejetnosci organizacyjnych, ktére pracownicy
juz posiadajg lub majg nadzieje nabyc¢.

e \WWzmacniajgce podejscie do maksymalizacji umiejetnosci organizacji, ktére
posiadajg pracownicy.

Materiaty dydaktyczne: Notatki z jednostek, kursy internetowe, quizy/ankiety
samooceny

Kryteria oceny: autorefleksja, ocena wzajemna i informacja zwrotna

Metodologie szkoleniowe: transformacyjne i oparte na wspodtpracy

9. Rozwigzywanie problemow i krytyczne myslenie

Zawartosc jednostki:

® Czym jest rozwigzywanie problemow i krytyczne myslenie i dlaczego sg one wazne
dla intraprzedsiebiorcéw?

e Obserwacja

® Analiza

e Whnioskowanie

e Komunikacja

® Rozwigzywanie probleméw w zespole

e 5-etapowe podejscie do rozwigzywania problemdéw

e Myslenie projektowe w celu rozwigzywania problemow



e Technika 5 dlaczego

e Technika wedrowca (???)

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza na temat tego, czym jest krytyczne myslenie i jaki ma zwigzek z
rozwigzywaniem problemoéw

e Wieksza swiadomos¢, dlaczego krytyczne myslenie i rozwigzywanie problemdw sg
wazne dla intraprzedsiebiorcy

® Zwiekszona wiedza na temat réznych technik
e Umiejetnosci dotyczgce rozwigzywania problemoéw i krytycznego myslenia

e Nastawienie na efektywne krytyczne myslenie i efektywne rozwigzywanie
probleméw.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, zasoby
interaktywne

Kryteria oceny: Cwiczenia dotyczace autorefleksji oraz wzajemnej oceny i informaciji
zwrotnej

Metodologie szkolenia: Transformacyjne uczenie sie

Modut Il Unity

1.

2.

Zarzadzanie biznesem i zarzgdzanie strategiczne

Zarzadzanie projektami

. Umiejetnosci analityczne i rozwigzywanie probleméw

. Rozwdj osobisty

. Kreatywne myslenie i innowacje dla menedzerdw i lideréw zespotow
. Komunikacja i rozwigzywanie konfliktow

. Przywédztwo i zarzgdzanie zespotem

. Zarzqdzanie biznesem i zarzqgdzanie strategiczne

Zawartosc jednostki:
e Zarzadzanie biznesem dla MSP



e Business Management dla wiekszych organizacji/firm

e Wprowadzenie do zarzadzania strategicznego (definicje, teorie, przyktady)
e 5Ps dla strategii (plan, zagranie, wzor, pozycja, perspektywa)

e Ocena i ustalenie kierunku strategicznego

e Gromadzenie i analiza danych

® Projektowanie plandw dziatania

e \Wdrazanie planéw dziatan

e Ocena dziatan oraz wdrazanie poprawek i uwag

Whyniki nauki:

e Zwiekszenie wiedzy z zakresu zarzgdzania przedsiebiorstwem z ukierunkowaniem
na zarzadzanie dziatami, jednostkami, zespotami.

e Zwiekszona wiedza na temat zarzgdzania strategicznego i zrozumienie, w jaki
sposéb zarzadzanie strategiczne moze przynies¢ korzysci zaréwno indywidualnym
intraprzedsiebiorcom, jak i catym jednostkom, dziatom, zespotom i firmom.

e Rozwdj umiejetnosci zarzadzania i myslenia strategicznego, ktére sg kluczowe dla
intraprzedsiebiorcow.

e Ustanowienie i pielegnowanie postaw, ktére wzmacniajg i wspierajg wizje,
przywddztwo oraz codzienne zarzgdzanie.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, studia przypadkow
Kryteria oceny: Autorefleksja, krétkie quizy wielokrotnego wyboru

Metodologie szkoleniowe: uczenie transformacyjne

2. Zarzqdzanie projektami

Zawartosc jednostki:
e Wprowadzenie do zarzgdzania projektami (definicje, teorie, przyktady)

e 5 etapow Zarzadzania Projektem (rozpoczecie, planowanie, wykonanie,
monitorowanie, zamkniecie)

e intraprzedsiebiorczos¢ w zarzadzaniu projektami

e Studia przypadkow

Wyniki nauki:



e 7wiekszona wiedza na temat ogdlnego zarzadzania projektami
e Swiadomo$¢ réznych narzedzi i strategii zarzadzania projektami

® Rozwdj umiejetnosci zwigzanych z intrapreneurialnymi aspektami zarzagdzania
projektami

® Zmiana postaw w kierunku intrapreneurialnego podejscia do dziata zwigzanych z
zarzadzaniem projektami.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, publikacje
Kryteria oceny: Autorefleksja, krétkie quizy, informacje zwrotne i ocena od réwiesnikéw.

Metodologia szkolenia: uczenie transformacyjne

3. Umiejetnosci analityczne i rozwigzywanie problemow
Zawartosc jednostki:
e Czym sg umiejetnosci analityczne i dlaczego sg wazne dla intraprzedsiebiorczosci?
e Komunikacja, kreatywnos¢, krytyczne myslenie, analiza danych, badania,
e Czym jest rozwigzywanie problemoéw? (definicje, teorie, przyktady)

® 4 style rozwigzywania probleméw dla intraprzedsiebiorcéw (Myslenie Wrazliwe
Spotecznie, Myslenie Logiczne, Myslenie Intuicyjne, Myslenie Praktyczne)

e 10 strategii rozwigzywania problemoéw (zgadnij i sprawdz, zréb tabele/wykres,
narysuj obrazek lub diagram, odegraj problem, znajdz wzér lub uzyj reguty, sprawdz
istotne lub nieistotne informacje, znajdz mate fragmenty wiekszego problemu, zréb
liste).

Wyniki nauki:
e Zwiekszona wiedza na temat analitycznego myslenia i rozwigzywania problemdéw
e Swiadomos¢ réznych umiejetnosci i styléw rozwigzywania probleméw

® Rozwdj i doskonalenie umiejetnosci analitycznego myslenia i rozwigzywania
probleméw.

e Swiadomo$¢ wzajemnych powigzan miedzy intraprzedsiebiorczoscia a réznymi
narzedziami, technikami i stylami rozwigzywania probleméw

e Motywacja do dalszego rozwoju umiejetnosci analitycznych i rozwigzywania
probleméw.
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Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, interaktywne zasoby, badania i publikacje

Kryteria oceny: autorefleksja, éwiczenia praktyczne, ¢wiczenia grupowe, ocena kolezenska i
informacja zwrotna

Metodologia szkolenia: transformacyjna i oparta na wspétpracy

4. Rozwdj osobisty
Zawartosc jednostki:

e Czym jest rozwadj osobisty? Definicje i aplikacje dla intraprzedsiebiorcow, lideréw
zespotow i menedzerdw.

e Umiejetnosci i cechy rozwoju osobistego (samoswiadomo$é, samowiedza, poczucie
wtasnej wartosci itp.)

® Rozwaj osobisty dla intraprzedsiebiorcéw (rozwijanie talentéw, poprawa orientacji
zawodowej, budowanie zdolnosci do zatrudnienia, spetnianie aspiracji)

e Wspieranie cztonkdéw zespotu, pracownikéw, personelu w ich osobistym rozwoju.

Wyniki nauki:
e Zwiekszona wiedza dotyczaca aspektdw rozwoju osobistego
e Tworzenie umiejetnosci zwigzanych z rozwojem osobistym

® Postawy sprzyjajgce rozwojowi osobistemu i tworzeniu satysfakcjonujacej sciezki
kariery.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, studia przypadkdéw i
referencje

Kryteria oceny: Cwiczenia dotyczace autorefleksji oraz wzajemnej oceny

Metodologie szkoleniowe: peer to peer, transformacyjne

5. Kreatywne myslenie i innowacje dla menedzerdw i lideréow zespotow

Zawartosc jednostki:

e Czym jest myslenie kreatywne i jak stuzy intraprzedsiebiorczosci?

11



e Tworzenie odpowiedniego Srodowiska dla kreatywnosci. Wspieranie kreatywnego
myslenia, promowanie inspiracji i motywacji.

e 10 rodzajéw innowacji Doblina

® 4 kroki innowacji (obserwacja probleméw, opracowanie rozwigzan,
wyprébowanie, ocena)

e Techniki i narzedzia (procedura charette, metoda Crawforda slip writing, technika
scamper

e Studia przypadkow

Wyniki nauki:
e Wieksza wiedza i Swiadomos¢ dotyczgca kreatywnego myslenia i innowacji
e Umiejetnos¢ taczenia innowacji i kreatywnego myslenia z procesem zarzadzania

® Rozwdj umiejetnosci kreatywnych i innowacyjnych dla menedzeréw / lideréw
zespotéw

® Zmiana postaw wobec kreatywnosci i innowacyjnosci w srodowisku biznesowym

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe
Kryteria oceny: autorefleksja, mini quiz, ocena wzajemna i informacja zwrotna

Metodologia szkolenia: transformacyjna i oparta na wspétpracy

6. Komunikacja i rozwigzywanie konfliktow

Zawartosc jednostki:

e Wprowadzenie do komunikacji

® Teorie i modele komunikacji

e Skuteczna komunikacja

o Komunikacja biznesowa i etykieta

e Wprowadzenie do rozwigzywania konfliktéw (modele i teorie)

® Rozwigzywanie konfliktdw w miejscu pracy (zachowaj spokdj, stuchaj, aby
zrozumied, akcentuj pozytywy, przedstaw swojg sprawe, zaatakuj problem — nie
osobe, unikaj gry w obwinianie, skup sie na przysztosci, zadawaj wtasciwe pytania,
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wybieraj bitwy, tacz oferty, bgdz kreatywny, bgdz pewny siebie, Swietuj
porozumienie)

Wyniki nauki:

e Zwiekszona wiedza na temat procesu komunikacji i rozwigzywania konfliktow
® Rozwdj umiejetnosci zwigzanych ze sprawng komunikacja w miejscu pracy

® Rozwdj umiejetnosci skutecznego rozwigzywania konfliktéw w miejscu pracy

® Zmiana postaw w kierunku wspierajgcego, otwartego, serdecznego,
intrapreneurialnego srodowiska pracy.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, zasoby internetowe, artykuty i publikacje
Kryteria oceny: autorefleksja, éwiczenia z odgrywania rdl

Metodologia szkolenia: wspodtpraca i transformacja, ocena wzajemna i informacje zwrotne

7. Przywddztwo i zarzqdzanie zespotem

Zawartosc jednostki:

® Obowigzki przywddztwa i zarzadzania zespotem (zarzadzanie operacjami i
zespotfami, kierowanie i motywowanie, zarzgdzanie wydajnoscig, rozwigzywanie
problemdw i troska o ogdlne dobro cztonkéw zespotu)

® Rozne style przywddztwa (autorytarny, partycypacyjny, delegacyjny, transakcyjny,
transformacyjny)

® Przywddztwo transformacyjne i intraprzedsiebiorczos¢

e Studia przypadkow i przyktady

Wyniki nauki:
e Wieksza wiedza i zrozumienie dotyczgce przywddztwa i zarzgdzania zespotem.
e Swiadomo$¢ dostepnych styléw i narzedzi

® Rozwdj umiejetnosci przywddczych i zarzgdczych
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e \WWzmocnienie w stosunku do postaw promujgcych intraprzedsiebiorczosé poprzez
przywodztwo transformacyjne.

Materiaty dydaktyczne: Notatki jednostkowe, publikacje, zasoby internetowe
Kryteria oceny: Autorefleksja i ocena wzajemna oraz informacja zwrotna

Metodologia szkolenia: uczenie transformacyjne

Metodyka uczenia transformacyjnego, krotki przeglad

Transformational Learning sformutowana przez Jacka Mezirowa jest szczegdlnie odpowiednia
dla uczenia sie dorostych i mtodych dorostych i dlatego moze mieé zastosowanie w wielu
miejscach, w tym w firmach i organizacjach. Podstawowym zatozeniem tej teorii / metodologii
jest to, ze uczacy sie dostosowujg swoje myslenie w oparciu o nowe informacje, wykorzystujac
krytyczng ocene i refleksje, aby mogli zrozumie¢ nowe i zmieniajgce sie Srodowiska,
ustawienia i poglady na swiat. Gdy ludzie sie uczg, znajdujg nowe sposoby na nadanie sensu
wiasnemu zyciu i zrozumieniu tego, co dzieje sie wokot nich. Wedtug Mezirowa uczenie
transformacyjne sktada sie z uczenia sie instrumentalnego i uczenia sie komunikatywnego.
Uczenie sie instrumentalne odnosi sie do rozwigzywania probleméw zorientowanych na
zadanie i przyczynowosci (zwigzkéw przyczynowo-skutkowych miedzy zdarzeniami), podczas
gdy uczenie komunikacyjne odnosi sie do tego, jak ludzie komunikujg swoje uczucia, potrzeby
i pragnienia. Poniewaz ta metodologia szkolenia/nauki uwzglednia nie tylko zdobytg wiedze i
umiejetnosci, ale takze — i co najwazniejsze — zmiane postaw, perspektywy i poglagdéw, moze
by¢ wykorzystana do wspierania tworzenia, odzywiania i rozwoju cech intrapreneurialnych
dla wszystkich pozioméw pracownikéw, co bedzie widoczne zaréwno w ich osobistych
Sciezkach kariery, ale takze w organizacjach, w ktérych sg zatrudnieni. Wykorzystujac
transformacyjng metodologie uczenia sie, kurs szkoleniowy bedzie promowat zdobywanie
wiedzy, umiejetnosci i postaw, a takze umozliwi trwatos¢ intrapreneurialnego sposobu
myslenia uczestnikéw.

Ocena autorefleksiji, krotki przeglad

Ocena autorefleksji odnosi sie do uczgcych sie, ktérzy oceniajg swojg prace i zastanawiajg sie
nad procesem uczenia sie. W ten sposdéb mogg ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za wtasne uczenie
sie i postepy, identyfikowac stabe i mocne strony, odkrywaé obszary zainteresowan, lepiej
odnosi¢ sie do materiatu do nauki i procesu uczenia sie, a takze przyswaja¢ nowg wiedze i
umiejetnosci, czynigc je odpowiednimi dla ich osobistych historii, aspiracji i celéw. Ponadto
ocena autorefleksji nie jest postrzegana jako zewnetrzna krytyka i dlatego jest bardziej
odpowiednia dla dorostych ucznidow i profesjonalnych ucznidow, ktérzy sg upowaznieni do
przejecia odpowiedzialnosci za swojg droge edukacyjng i dostosowania jej do swoich potrzeb.
Moze rowniez pomdoc w pogtebieniu zrozumienia poje¢ i pomystéow, tworzgc znaczace i
przydatne potgczenia z innymi uczniami, przyczyni¢ sie do wspdlnego S$rodowiska
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szkoleniowego i zaoferowac wiecej mozliwosci produktywnego zaangazowania bez wad
procesu oceny zewnetrznej, ktéry moze by¢ postrzegany jako negatywny, stresujgce lub bez
znaczenia.

Metodologia i ocena Peer to Peer Learning, krdtki przeglad

Metodologia uczenia sie rowiesniczego opiera sie na zasadach psychologii poznawczej i jest
czesto stosowana w réznych sytuacjach uczenia sie w celu promowania interakcji uczniow z
innymi uczniami w celu wzajemnego promowania ich celéw edukacyjnych. Chociaz jest
réwniez szeroko stosowany w srodowiskach edukacji formalnej i szkotach, moze by¢ rowniez
uzytecznym narzedziem uczenia sie dorostych w $rodowisku zawodowym w organizacji,
umozliwiajgc pracownikom interakcje z profesjonalistami z innych dziatéw i stanowisk oraz
uzyskanie dostepu do bogactwa wiedzy, informacji i umiejetnosci, ktére w przeciwnym razie
zostatyby utracone. Szczegdlnie w ramach rozwijania i pielegnowania umiejetnosci
intrapreneurialnych istotne jest, aby uczacy sie wchodzili w interakcje z innymi uczniami — bez
ograniczen w strukturze hierarchicznej — w celu dalszego zdobywania wiedzy, a takze
rozwijania swoich umiejetnosci i atrybutdw zawodowych i interpersonalnych.
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